Osgrenci Memnuniyet Anketi Universite Genel;
Hizmet Raporu (2021)

OGRENCILERIN UNIVERSITENIN HIZMET OLANAKLARINDAN
MEMNUNIYET SONUCLARI

SORU 1. Universitemizin kiitiiphane hizmeti yeterlidir.

@ A (462) Kesinlikle Katilmiyorum
F@"’ B -(407) Katimiyorum
e C -(2377) Kararsizim
-4’:! .z:
®p -(4326) Katilyorum

@ E -(2527) resiniikle Katilyorum

Sekil 1. 1. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %42.8'i SDU’niin kiitiphane hizmetlerinin yeterli oldugunu
diigiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %23.5'i SDU'niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugu
konusunda kararsiz kalirken, SDU’niin %4.6’s1 iiniversitemizin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli
olmadigim diisiinmektedir.


https://kalite.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/459/files/ogrenci-memnuniyet-anketi-universite-geneli-hizmet-raporu-2021-17022022.pdf

2020-2021 Egitim Ogretim Yili Ogrenci

Memnuniyet Anketi Raporu (2021)

SORU 30. Universitemizin kiitiiphane hizmeti yeterlidir.

@ A -(4) Kesinlikle Katilmiyorum
@ B -(3) KXatlmsyorum

@c +8) Kararsizim

@D (19 xatiliyorum

E -(9) «Kesinlikle Katiyorum

Sekil 3.64. 30. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran o6grencilerin %44 .2’si, SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugunu
dilstinmektedir. Geri kalan dgrencilerin %18.6’s1, SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugu
konusunda kararsiz kalirken, %93, SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli olmadigin
distinmektedir.


https://kalite.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/459/files/2020-2021-egitim-ogretim-yili-ogrenci-memnuniyet-anketi-raporu-2021-17022022.pdf

