Osgrenci Memnuniyet Anketi Universite Genel;
Hizmet Raporu (2022 Bahar)

OGRENCILERIN UNIVERSITENIN HIZMET OLANAKLARINDAN
MEMNUNIYET SONUCLARI

SORU 1. Universitemizin kiitiiphane hizmeti yeterlidir.
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Sekil 1. 1. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %42.3’ti SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugunu
diigiinmektedir. Geri kalan dgrencilerin %22.2'si SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugu
konusunda kararsiz kalirken, SDU’niin %6.8"i kiitiiphane hizmetlerinin yeterli olmadigin
disiinmektedir.


https://kalite.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/459/files/ogrenci-memnuniyet-anketi-universite-geneli-hizmet-raporu-2022-bahar-05082022.pdf

Akademik Personel Memnuniyet Anket
Raporu (2022 Bahar)

SORU 19. Universitemizde kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetleri yeterlidir.
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Sekil 3.19. 19. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafiklen

Anketi dolduran personelin %4281, SDU’de kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetlerinin yeterli
oldugunu dilsiinmektedir. Gen kalan personelin %11,8’i, SDU’de kiitiiphane ve dokiimantasyon
hizmetlerinin yeterli oldugu konusunda kararsiz kalirken, %035.7'si SDU’de kiitiiphane ve
dokiimantasyon hizmetlerinin yeterli olmadigimi disiinmektedir.


https://kalite.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/459/files/akademik-personel-memnuniyet-anket-raporu-2022-bahar-02082022.pdf

Erken Mezun Lisansustu Memnuniyet Anket
Raporu (2022)

SORU 30.Kiitiphane hizmetleri yeterlidir.
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Sekil 3.30. 30. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafiklen

Anketi dolduran dgrencilerin %58°1, kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugunu disiiniirken, %10°u,
kiitiphane hizmetlerinin yeterli oldugu konusunda kararsiz kalmaktadir. Geri kalan Ogrencilerin
%2’s1, kiittiphane hizmetlerinin yeterli olmadigm diigtinmektedir.


https://kalite.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/459/files/erken-mezun-lisansustu-memnuniyet-anketi-raporu-2022-31052022.pdf

Osgrenci Memnuniyet Anketi Universite Genel;
Hizmet Raporu (2022)

OGRENCILERIN UNIVERSITENIN HIZMET OLANAKLARINDAN
MEMNUNIYET SONUCLARI

SORU 1. Universitemizin kiitiiphane hizmeti yeterlidir.
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Sekil 1. 1. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran o&grencilerin  %41.1'i, SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugunu
diisiinmektedir. Geri kalan dgrencilerin %25.1’i. SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugu
konusunda kararsiz kalirken, SDU’niin %7.1%i, kiitiphane hizmetlerinin yeterli olmadigim
diistinmektedir.


https://kalite.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/459/files/ogrenci-memnuniyet-anketi-universite-geneli-hizmet-raporu-2022-04042022.pdf

Akademik Personel Memnuniyet Anket
Raporu (2022)

SORU 19. Universitemizde kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetlen yeterlidir.
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Sekil 3.19. 19. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafiklen

Anketi dolduran personelin %48,0’i, SDU’de kiltiiphane ve dokiimantasyon hizmetlerinin yeterli
oldugunu diiginmektedir. Geri kalan personelin %10.4’t, SDU’de kiitiiphane ve dokiimantasyon
hizmetlerinin yeterli oldugu konusunda Kkararsiz kalrken, %3.6’si, SDU’de kiitiiphane ve
dokiimantasyon hizmetlerinin yeterli olmadigim diisiinmektedir.


https://kalite.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/459/files/akademik-personel-memnuniyet-anket-raporu-2022-29032022.pdf

SDU Arastirma Faalivetlerine Yonelik Dis

Paydas Anket Raporu (2022

3.7 Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig

Sekil 2.9. 3.7. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslann verdigi cevaplara gére Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanhgiyla olan iligki dizeyinden ytizdesel olarak 6ne c¢ikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu

gorillmektedir.
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4.7 Kitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg:
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Sekil 2.26. 4.7. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafiklen

Anketi dolduran dig paydasglann verdigi cevaplara gore Kitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanhgiyla olan memnuniyet derecesinden yiizdesel olarak one ¢ikan cevabin memnunum oldugu
goriilmektedir.


https://kalite.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/459/files/sdu-arastirma-faaliyetlerine-yonelik-dis-paydas-anket-raporu-2022-25022022.pdf

Jluslararasi Ogrenci Memnunivet Anket

Raporu (2022)

19. Universitemizin kiitiiphane hizmetleri yeterlidir.
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Sekil 2.19. 19. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dgrencilerin %37.1°i SDU niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugunu diisiiniirken,
%13.7"si SDU"niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli olup olmadig1 konusunda kararsiz kalmaktadur.


https://kalite.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/459/files/uluslararasi-ogrenci-memnuniyet-anket-raporu-2022-25022022.pdf

